
QUALIFIZIERUNGEN

Systemische Beraterin (SG), Schwerpunkt Organisations- 
entwicklung, Kasseler Institut für systemische Therapie 
und Beratung e.V.

Hypnosystemische Konzepte in Coaching und Supervision, 
Milton-Erickson-Institut, Heidelberg

Effectuation Expert, Michael Faschingbauer & Prof. Dr. 
René Maurer, Effectuation Intelligence

Liberating Structures, facilitation academy, Berlin 

Coverdale Transformation LAB, Coverdale Team 
Management Deutschland GmbH, München

Certified Scrum Master (CSM), Jens Coldewey

Theory of Constrains, Insights VISTEM GmbH Co. & KG
Heppenheim

Certified Disability Management Professional, DGUV, Bonn

Motto-Ziele, ISMZ GmbH, München

Burn-out und Burn-out-Prophylaxe, sysTelios 
Gesundheitszentrum Siedelsbrunn

Umgang mit suizidalen Krisen im beruflichen Kontext, 
intakkt Psychological Solutions 

MiniMax Interventionen,Kasseler Institut für systemische 
Therapie und Beratung e.V. 

Staatlich geprüfte Gestalterin im Handwerk, Kasseler 
Werkakademie für Gestaltung

SUSANNE 
NEUNES

Coach & Faci l i tatorin  für  
Veränderungsprozesse �

KONTAKT

Friedenstraße 46, 34121 Kassel 
www.susanne-neunes.de

www.unternehmerisches-kochen.de
info@susanne-neunes.de 

0177/241 766 2
0561/937 237 48

ÜBER MICH

Als Coach und Facilitatorin begleite ich Prozesse für Menschen, 
die wirklich veränderungsbereit sind und ihre erlebten 

Arbeitsrealitäten, ihre Zusammenarbeit und die 
Rahmenbedingungen durch gezielte Veränderung verbessern 

wollen.
 

Ich arbeite ressourcenorientiert, fokusiert und wertschöpfend.



AuPair World GmbH 
Don Bosco Mission Bonn 
Deutsches Rotes Kreuz e.V. Wolfhagen
Hochschule Magdeburg/Stendal
LichtBlick SE
Nordhessischer VerkehrsVerbund
Personal Fitness - Christina Dann
Verbund Sozialpädagogische Kleingruppen e.V.
tts GmbH
JFV Calenberger Land e.V. 
Netz & Work
Frauen helfen Frauen e.V. Heidelberg
Die Digitalwerkstatt 
Zweigfabrik GmbH
mindo
Bund der Pfadfinder e.V. 
Privatpersonen

Großkonzerne der Telekommunikationsbranche 
Banken 
Klein- und Mittelstand 

In Anstellung:

SUSANNE 
NEUNES

Coach & Faci l i tatorin  für  
Veränderungsprozesse �

PODCAST

Coaching
Talk &Walk
Supervision
Konfliktlösung

Workshop
www.unternehmerisches-kochen.de - Kokreation pur 
Marktplatz der Macher - neue Ideen generieren und 
starten
Partizipation in der Praxis - Entscheidungsverfahren 
Agilität zum Anfassen - den Kern der Agilität erleben 

Faciliation
Moderation von ergebnisoffenen Suchprozessen 
Moderation mit Liberating Structures 

Vortrag
Sicher in der Ungewissheit - Effectuation
Supervision für agile Führungskräfte 
Psychologische Sicherheit 

PRODUKTE
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KONTAKT

REFERENZEN

https://wohnzimmer.fm/firmenfunk/ff090-psychologische- 
sicherheit/

seit 02/2019 
Organisation und Moderation der 
Liberating Structures User Group 

Kassel 
 

seit 09/2019
Vorstandsmitglied AUGENHÖHE

community - Verein zur Förderung 
innovativer und partizipativer 

Organisationsprinzipien in Wirtschaft, 
Bildung und Gesellschaft 

gemeinnütziger e.V. 
 

seit 03/2022
Expertin bei "Roland lädt ein" - einem 

Austauschformat für mentale 
Gesundheit in der IT. Jeden ersten 
Mittwoch im Monat auf You Tube

EHRENAMT



BERUFLICHER WERDEGANG

Experte Mitarbeiter- und Führungskräfteberatung 

Coaching von Mitarbeitern aller Hierarchiestufen
Vorträge erstellen und halten
Konfliktberatung bzw. Mediation 
Umgang mit Süchten 
Krisenintervention
Konzeption und Durchführung von Seminaren und Workshops
Konzeption und Begleitung von Teamentwicklungsmaßnahmen
Moderation von Teams & Gruppen
Implementierung und Durchführung Betriebliches 
Eingliederungsmanagement
Implementierung und Durchführung Gefährdungsbeurteilung psych. 
Belastung
Begleitung von Veränderungsprozessen

2011-2018
BAD Gesundheitsvorsorge und Sicherheitstechnik GmbH 

Sozialpädagogische Beratung und Begleitung von 
Auszubildenden

Disziplinarische Führung und Prozessbegleitung 
Konzeption und Durchführung von Unterrichtseinheiten
Coaching

2007 bis 2011
Berufs- und Jugendhilfe Bad Hersfeld gGmbH

BERUFSAUSBILDUNG 

SUSANNE 
NEUNES

Coach & Faci l i tatorin  für  
Veränderungsprozesse �

2007-2011
Freiberufliche Beratung, Begleitung und Coaching 

2007
Sozialarbeiterin im öffentlichen Dienst, Allgemeine Soziale 
Dienste, Jugendamt, Kassel

2006-2007
Sozialpädagogin, Leitung Ressort Bildung, Verbund 
sozialpädagogischer Kleingruppen e.V., Kassel

1998-2000
Raumausstatterin in Essen und München 

10.2001 – 07.2006 
Studium Sozialwesen (FH), Schwerpunkt Bildung, Universität 
Kassel Diplom Sozialpädagogin/Sozialarbeiterin

08.2000 – 06.2001 
Fachhochschulreife, Fachoberschule, Kassel

03.1994 – 10.1996 
Ausbildung zur Gesellin im Raumausstatterhandwerk, Kassel
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KONTAKT

 1974

JAHRGANG 

Yoga, Tango, Meditation, Zapchen, 
Improvisationstheater 

INTERESSEN 

Freiberuflich tätig seit August 2018


